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Mobilisation territoriale
des entreprises pour 'emplol

et l'iInsertion

Atelier N°3 : Clubs et réseaux
d'Entreprises impliqués dans l'insertion :
Pourquol ? Comment ?

Animateur : Thierry du Bouetiéz, Directeur Genéral Adjoint Solidarité
Conseil Général de Seine et Marne, Président de Gro  upie






Fédeération Nationale des CREPI

Clubs Régionaux d’Entreprises pour I'Insertion

Intervenant : Jean Carré, Président de la Fédération Nationale des CREPI

Historique et identité des CREPI

Concept associatif créé par la SAE (Société Auxiliaire d'Entreprises Electriques et de
Travaux Publics) en 1993, pour répondre a des besoins en recrutement dans le
secteur du BTP et dans le cadre de son implication sociétale.

Des associations Loi 1901 a but non lucratif et social :

- Autonomes juridiguement et financierement

- Composées d’entreprises privées, publiques et autres, de tous secteurs
d’activités, de toutes tailles et ceuvrant avec des partenaires privés et / ou publics

Dont la vocation est de :
Créer une offre permanente d’'insertion qualifia  nte, d’acces et de retour a
I'emploi en entreprises, a I'échelle d'un ou plusie urs bassins d’emploi

S’inscrire de fagon privilégiée dans les politi gues publigues de la ville, de
la cohésion sociale de I'emploi, du développement | ocal
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&A&%‘ Clubs Regionaux d’Entreprises pour I'Insertion

Intervenant : Jean Carré, Président de la Fédération Nationale des CREPI

Constats aujourd’hui

1. 300 000 offres d’emploi non pourvues / 2 millions de chémeurs en France

2. L’entreprise est la mieux placée pour connaitre ses besoins en matiere de
compétences. Les CREPI permettent une simplification et la limitation du
nombre d’'intermédiaires dans le processus de recrutement

3. L’entreprise doit faire face a ses responsabilités sociétales et participer a la
vie de la cité pour pouvoir développer les entreprises locales

Cet écart entre les capacités des chercheurs d’emploi gu’ils proposent et les
compétences attendues par I'employeur n’est souvent pas si important.

C’est a ce niveau que se situe I'action des CREPI : aider les personnes en
recherche d’emploi a faire ce saut qualitatif pour intégrer une entreprise



Fédeération Nationale des CREPI

Clubs Régionaux d’Entreprises pour I'Insertion

Intervenant : Jean Carré, Président de la Fédération Nationale des CREPI

Résultats

C’est ainsi plus de 7000 contrats, depuis 1993, que les CREPI ont permis de
concrétiser, avec l'aide de leurs financeurs publics et privés, de leurs 25
permanents et de leurs 400 entreprises adhérentes.

Objectifs

1. Accompagner les CREPI dans la diversification de leurs entreprises
membres

2. Accompagner les CREPI dans leurs recherches de financements
3. Développer le réseau CREPI : création d’'une dizaine de nouveaux clubs
d'entreprises, sous I'égide de la Fédération dans les trois ans a venir.

20 CREPI en 2010 !l



Le réseau Ambassadeurs des Métiers

Intervenant : Hugues Bernard, Chargé de Mission, CREPI Haute Garonne

» Découverte des métiers : ce qui existe

» Présentation des « ambassadeurs des métiers »
* Plus-value du dispositif

 Implication des entreprises

* Mobilisation territoriale
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%*’ La mixité des entreprises membres du
@"’A‘ CREPI Hautes-Pyreneées (Tarbes)

Intervenant : Ghislaine Taffary, Directrice du CREPI Hautes-Pyrénées
- CREPI 65 existe depuis 1994

- Entreprises de Tous secteurs d'activités et de Toutes tailles
- Diversité des entreprises « actives » membre du club
- Volonté des adhérents :
* d’échanger sur leurs expériences,
* de travaliller sur les difficultés rencontrées en entreprises,
* d’accéder a des services,
* d’étre accompagne ,
* d’augmenter leur image positive voire d’innover
- Actions concretes

En 2008 le CREPI 65 souhaite innover, expérimenter des actions et
développer les partenariats par des conventions afin de conjuguer les savoir-
faire en faveur de I'insertion



Le réseau de parrainage et le tutorat

Intervenant : Ghislaine Taffary, Directrice du CREPI Hautes-Pyrénées

- Accueil dHommes et de Femmes de tous ages sans critéres de qualification

- Parrainer = partager sa connaissance du monde du travail

Les parrains = chefs d’entreprises, cadres, actifs d’association, retraités

- Développer le réseau de parrain c’est « étre sur le terrain »
- Mise en relation avec les filleuls
2007 = 24 parrainés

Relation de confiance, accompagnement individualisé , SUIVI

Retour a 'emploi avec pérennisation de poste



L es modalités de mise en ceuvre de la
clause d’'insertion

Intervenant : Stéphane Bonnard, Directeur du CREPI IDF

La démarche visant a prendre en compte I'insertion et 'emploi dans les marchés publics
dépend du contexte socio-economique du territoire, des objectifs en matiere de politique
de soutien a I'emploi et a l'insertion et des marchés eux-mémes.

Les publics concernés par les actions d’insertion sont des publics exclus du marché
de I'emploi résultant bien souvent d’'une accumulation de difficultés professionnelle et
sociale : faible niveau de qualification, age, sante...

Les critéres d’identification retenus sont généralement les suivants : demandeurs d’emploi
de longue durée, jeunes agés de moins de 26 ans sans qualification, bénéficiaires de
minima sociaux (RMI, API, ASS), travailleurs handicapés reconnus par la COTOREP.



L es modalités de mise en ceuvre de la
clause d’'insertion

clause d’insertion rend obligatoire le recruteme nt par le prestataire de personnes
n difficulté d’insertion dans le cadre de I'exécut ijon des prestations du marché

» Soit par une embauche directe de demandeurs d’emploi en CDD, CDI  ou en
alternance , remplissant les conditions qui auront été définies dans le cahier des charges,

 Soit par la mutualisation des heures d’insertion en ayant recours a une ETTI
(Entreprise de Travail Temporaire d’Insertion), un GEIQ (Groupement d’Employeurs pour
I'Insertion et la Qualification) ou une Al (Association Intermédiaire)

 Soit en sous-traitant une partie du marché a une entreprise d’insertion

Une entreprise se portant candidate pour ce type de marché doit garantir qu’elle
embauchera des personnes en difficulté pour accomplir une part des taches inhérentes a la
réalisation du contrat (un pourcentage d’heures de travail ou de colt de main-d'ceuvre).






La Fondation Agir Contre I’'Exclusion

www.fondationface.org



Présentation de la Fondation
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Ses missions
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Ses actions
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Implantation
des clubs
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Quelques chiffres

4 439 personnes mises a I'emplois dont 2 146 emplois consolidés.

339 scolaires ZEP accompagnés dans la découverte de
entreprises.

176 détenus accompagnes vers I'emploi.

583 personnes des ZUS formées a la connaissance des entreprises
dont 366 ayant accedé a l'issue de la formation a 1 emploi.

334 entreprises signataires du plan Egalité de traitement et 1 945
collaborateurs d’entreprises formés
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@ Patricia CHARRIER

Responsable du Péle
Entreprises & Quartiers

IMS Entreprendre pour la Cité

3 avril 2008



Créé en 1986, IMS-Entreprendre pour la Cité
encourage les entreprises a développer des
demarches sociétales, créatrices de valeur pour
les territoires ou elles sont implantées et
génératrices d’'une plus grande équité sociale.

Une double mission :

« Accompagner les entreprises dans la définition et la
mise en ceuvre de leurs démarches sociétales

» Fédérer les entreprises et leurs parties prenantes
autour de ces nouveaux enjeux de sociéeté

4 poles d’expertise :
Partenariats de solidarité

Non-discrimination & diversité
Entreprises & Quartiers
Innovation sociétale




Les 4 Poles de I'lms
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Le PoOle « Entreprises & Quartiers »
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Les Cellules Entreprises & Quartiers




Pourguol une cellule?
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Une cellule ?
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Ce qu’apporte I'lMS
(en fonction des besoins exprimes
par les entreprises)
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Des exemples d’actions
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Facteurs clés de succes
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Points de vigilance
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Cap-parrainage,
iInscrire 'emploi comme priorité
du développement local

« Privilégier la concertation, développer les partenariats, fédérer
les dynamiques locales, encourager la responsabilisation des
entreprises et des chercheurs d’emploi et mutualiser les expériences :
Cap-parrainage propose aux collectivités locales et acteurs publics
d’insuffler une nouvelle dynamique en faveur de I'emploi, par le
rapprochement de I'offre et de la demande de compétences. »

Intervenant : Olivier Queval, Directeur Cap-Initiat  ives



Entreprises, collectivités et acteurs publics
se mobilisent pour I'emplol

« Cap-parrainage organise la coopération des différents acteurs
économique, publics et privés, d’'un méme territoire avec un double
enjeux : le retour a 'emploi et le développement économique local »

m Le parrainage de chercheurs d’emploi, un engagement citoyen.

m Le Comité d’Actions et de Propositions, un espace d e dialogue et
de coopération.

m Cap-parrainage, un levier au développement économiq  ue local
source de nouvelles dynamiques.



Creéer un réseau Cap-parrainage

Un démarche co-partagee

« Les entreprises, les collectivitées et les acteurs publics de I'emploi et de
'enseignement sont engageés ensemble et de maniere contractuelle autour de
'accompagnement nécessaire des chercheurs d’emploi. Le parrainage, attache
initiale entre ces différents acteurs, conduit a la création d’'un club d’entreprises
partenaires pour 'emploi : le Comité d’Actions et de Propositions . »

La mise en place de Cap-parrainage se déroule en 4 phase :
B Phase 1 : La mise en place du Comite d’Actions et de Propositions.
B Phase 2 : La mise en place du Comité Technique de Suiv .

®m Phase 3 : La convention partenariale : un engagement contractuel,
des objectifs précis.



Faire vivre le réseau

« Cap-parrainage est un dispositif sur-mesure ou les entreprises, les acteurs
publics, les collectivités et les chercheurs d’emploi sont accompagnés a
chaque étape grace a des outils de suivi spéecifiques. »

Phase 4 : Une demarche méthodologique

m La clé de vodte du dispositif  : 'animateur de réseau.

B un accompagnement durable le guide méthodologique, le coaching de
I'animateur de réseau, les sessions de professionnalisation, le suivi et I'évaluation.

m Savoir faire et faire savoir : le guide pratique du parrainage, le carnet de
bord du chercheur d’emploi, 'Extranet, le site cap-parrainage.com...




Inventer ensemble une nouvelle
dynamigue d’actions pour I'emploi

« Le réseau Cap-parrainage constitue une nouvelle opportunité de travailler main
dans la main avec les acteurs économiques privés du territoire. C’est aussi I'occasion
de les impliquer en faveur de I'emploi et de I'égalité des chances a travers le
recrutement de proximité et le développement local. »

Thierry du Bouetiez : Directeur Géneéral Adjoint Conseil Général Seine & Marne
En intervenant comme facilitateur d’échanges, Cap-parrainage permet de :

m Optimiser localement le retour a I'emploi...

W Lutter contre les discrimination...

B Faire évoluer les mentalités...

B Renforcer une dynamique de réseau...

m Créer un espace d’échanges, de coopérations et d'ac  tions concertées...

B Mettre en adequation l'offre et la demande de compé  tences...



Une nouvelle facon d’étre actif en
faveur de I'emplol

« Cap-parrainage donne naissance a une véritable alchimie mutuelle qui apporte une
meilleure connaissance réciprogue entre les chercheurs d’emploi, les entreprises, les
collectivités, leurs élus et le réseau local de I'emploi et de I'enseignement. »

Florent PEUCHERET : Directeur Commercial Holiday Inn

Cap-parrainage devient le catalyseur d’'une dynamique de rapprochement et de
collaborations et permet aux entreprises de :

B S’engager dans une démarche citoyenne...

B Mobiliser leurs salariés pour une cause d'intérét gé néral...
B Revaloriser les métiers porteurs...

B Accéder a un vivier de compeétences...

m Combattre les préjuges...

m Etablir des liens privilégiés avec les acteurs de s  on territoire...






Fondation agir pour 'emplol - Fape

1. Pourgquoi ? Origine / historigue

La FAPE a été fondée en 1995 par deux entreprises EDF et
Gaz de France et trois organisations syndicales, CFDT, CFE-
CGC et CFTC rejointes en 2005 par la FNM- CGT.

Cette fondation particuliere trouve son origine dans «lI’Accord pour I'emploi et une

nouvelle dynamique sociale », signé en 1993 par les deux entreprises de service
public.

Les parties signataires ont eu la volonté d’agir ensemble pour contribuer a I'effort
de la collectivité nationale en faveur de I'emploi. Elles ont défini deux axes
prioritaires :

la lutte contre I'exclusion,
I'aide au développement local, notamment dans les zones fragiles.

Placée sous I'égide de la Fondation de France, laF APE a soutenu depuis sa
création : 1500 projets contribuant a la création de plus de 8. 500 emplois



La Fondation agir pour 'emplol
(Fape)

2. Comment ca marche ? La mécanique générale

Un financement solidaire
La générosité del4.000 salariés et retraités donateurs chaque année

Le soutien financier d’EDF et de Gaz de France qui abondent leurs dons
1 € versé par un donateur c’est 3 € pour la fondation

Une gestion paritaire et collégiale
Des décisions prises par consensus et apres débat au sein d’un comité exécutif
paritaire qui administre la fondation et statue chaque mois sur les demandes
de subventions.
L’appui d'un college d’experts, des instructeurs bénévoles, un secrétariat
général en charge du fonctionnement opérationnel

Des criteres de décision objectifs
Viabilité du projet économique et financier

Qualité du projet social permettant de garantir la qualité des emplois (dispositif
accompagnement, actions de formation, conditions de travalil,...)

Contribution a la cohésion sociale, en lien avec les acteurs locaux



La Fondation agir pour 'emplol
(Fape)

3. Les + et - : plues values, facteurs de réussite e t points de vigilance
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La Fondation agir pour 'emplol
(Fape)

4. | e sens profond : insertion ou pas ?

Pour favoriser I'insertion des personnes éloignées de I'emploi, et compte tenu de la
diversité des publics, la FAPE soutient des projets en milieu rural et urbain, notamment
dans les quartiers sensibles, dans 3 domaines :

n" #"$
% & &
( ) *
& (+, )
&
&
% & . )



GO



Constats

Fossé entre monde économique et acteurs de l'inseni et de 'emploi
Cloisonnement des structures et des institutions

“touche pas a mon pauvre”

“langue de bois, langage convenu et réponses atteres”
Multiplication des procédures et dispositifs enchedtrés et complexes
I'emploi, c’est I'Etat ( “plans emploi” a répétition)
le développement économique, c’est ... tout le monde
I'insertion, c’est I'Etat et le Département

la formation c’est la Région mais aussi I'Etat, le
Département ...

Qui pilote ?

Qui comprend ? Qui connait ?

Les entreprises et les branches professionnellegrsent des conventions pour
apprentissage, contrat de prof., contrats aidés, entes de la diversité, jeunes
des banlieues

Mais sur le terrain, beaucoup de perte en ligne, gias d’acteurs motivés.



Le tableau parait bien sombre mais ...

sur le terrain des centaines d’acteurs se bagerdéfoncent ...
et s’épuisent parfois a essayer de faire bougeaheses.

et de fait, ca bouge, nombreuses expériences,utiles
sympathiques, voir géniales portées par des ingvatteurs qui y
croient et veulent se battre.

mais la aussi beaucoup de déperdition, on réin\sants cesse
ce qui existe a ... 20 ou 50 Km.



D’ou I'idée de renverser la logique

on ne cherche pas a changer les mesures, a réfasngispositifs
mais a mieux les utiliser.

on ne se préoccupe pas de la nieme conventionesigras on
monte des projets avec ceux qui ont envie de bouger

on ne s’épuise pas a convaincre telle ou telletuigin a
s’'impliquer, mais on va chercher dans chacune celwelle qui veut
avancer.

Bref on n’est plus dans une logique descendante diespositifs plus
ou moins plaqués, de circulaires plus ou moins caéles,
d’institutions plus ou moins poussiéreuses mais darune logique
d’acteurs du terrain préts a s’investir pour faire bouger les choses.



Comment ca marche ?

1) Engagement personneh Groupie on ne représente que soi !

2) Origines diversifiées

- lestrois mondes : économique, social, administratiit &galement
présents

- 210 adhérents dont 180 en lle de France plus answm adhérent
dans 24 départements et 12 régions

Tout ce qui compte pour 'emploi et I'insertion ést

Quel que soit le niveau hiérarchique

Diversité d'origine plus diversité hiérarchique créert une vraie
richesse des échanges.

3) Echanges et de mutualisation des expériences

boite a idées
information / orientation
carnet d’adresses

repertoire de compétences



Fonctionnement

Fiches de compétences : toute la gamme des
compeétences en matiere d’emploi et d’insertion
disponible parmi les adhérents

Rencontres / échanges avec élargissement
progressif constaté des thématiques : de
I'insertion a la problematique RH / GPEC

sur un territoire

Diffusion d’'informations, sur les nouveaux
acteurs, les nouvelles actions du territoire et
plus largement

Bourse emploli

Site Internet www.groupie.fr



Obijectifs

Développer en France, 1 groupe local
dans chaque région et / ou dans chaque
déepartement

Conclusion: Groupie =

accelerateur de partenariats

briseur de cloisonnement entre le social
et 'économique

diffuseur d’'innovations



lllustration diversité GROUPIE

Délégué Medef Département
Président chambre syndicale des TP

Patrons de PME (CJD)

Des travailleurs indépendants (services a la peesjonn

Des directeurs d’entreprises d’insertion, de cleastd’insertion,
d’'ETTI, d’associations intermédiaires, de GEIQ ...

Des responsables d’associations de services a demici
Des directeurs de PLIE, Maisons de 'Emploi, missitocales ...
Directeurs ou cadres DDTEFP, ANPE, AFPA
Des syndicalistes

Des universitaires

Des cadres chercheurs d’emploi

D’ex bénéficiaires RMI



Comment démarrer a I’échelle d’'un
departement ?

Quelgues personnes motivelspréeférence issues des
trois “mondes”.

Adhésion a Groupipour profiter des savoir-faire
existants

Réunion d’informatioravec présentation d’expériences
de rapprochement entre insertion et entreprises.

Format restreint (personnes sélectionnées déja
motivées)

Format ouvert (listing)
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Clubs d’entreprises
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Sénart (77)
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Saint Malo / Dinan (35 / 22)
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Haute-Savole (74)
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Aulnay-sous-Bois (93)
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