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Atelier N°1
Les collaborations/partenariats entre

les entreprises classiques
et les structures d’insertion
par I'activité économique.

Animateur : Thibault Guilly, Directeur de I'entrepr ise d’insertion ARES
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ENVIE... partenaire des entreprises classiques
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Traitement environnemental
des déchets électriques et électroniques
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Une couverture nationale
pour une action de proximité

Deux activités :

Réemploi et Prestations DEEE

29 ateliers d’électroménager rénové garanti
50 magasins Envie

19 sites 2E (Emploi et Environnement)

30 centres de tri et de recyclage DEEE

1 entreprise au Bénin
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21 000 t dediees au réempiloi

65 000 appareils rénoves et vendus

13 M€ : CA de la rénovation et vente
d’appareils électroménagers

15 M€ : CA de la collecte et du
ecyclage DEEE

1 400 salariés en insertion
accueillis par Envie

844 postes d’insertion
temps plein

de DEEE

(+ 300 postes en 24 mois) ] -
menagers collectés

60% accedent a 1 emploi
ou 1 formation a leur sortie

1" #

traitées
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25 ans de partenariat
avec les entreprises classiques
et les industriels.

Rien ne s’est jamais construit chez Envie
sans une étroite collaboration avec les entreprises classiques.

Des partenariats raisonneés, « gagnant/gagnant ».

L’entreprise classique n’est pas un « grand satan ».
Complémentarité. (réemploi)

Parfois compétiteurs, parfois partenaires commercia ux (DEEE)

Le choix de la contractualisation
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Gouvernance

Darty, Whirlpool, Brandt...

Présents et actif au sein du Conseil d’administrati on
De la fédération Envie

Des hénévoles administrateurs issus de la Grande di stribution
dans les CA des entreprises Envie
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Réemploi

Des conventions indispensables avec les DISTRIBUTEU RS
gui ont garanti pendant 20 ans

I'acces au gisement d’appareils en fin de vie.

(Darty comme modele, GSS, GSA, Auchan, Carrefour, | kea,
Camif, Boulanger...)

Des accords sur la formation (Elco Brandt...)

Des accords au niveau des passerelles vers I'emploi
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Filiere DEEE...
...Une mécanique complexe mais efficace

La proximité avec les distributeurs a permis un posi tionnement
ambitieux sur la filiere DEEE

- GIFAM, acteur essentiel dans la phase d’anticipati  on du positionement sur la filiere DEEE
(Darty, Whirlpool, Brandt ont été des soutiens préci eux)

- Envie devient un acteur incontournable dans la pha  se de constitution des éco organismes

- Envie fait entendre sa différence et met en avant  ses valeurs (IAE, projet social, solidarité,
acteur environnemental...)

-Envie est entendu par les éco organismes et soutenu par les adhérents (fabricants,
distributeurs)

- Le projet social et environnemental d’Envie est mi s en avant par les éco organismes et est
relayé par les collectivités locales
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Filiere DEEE...
...Une mécanique complexe mais efficace

La proximité avec les distributeurs a permis de
SAUVEGARDER l'activité de reemploi qui était menacée

Signature d’'un accord national avec Eco Systéme qui isole 21 000 tonnes du
gisement hors marché pour le mettre a disposition d'E nvie dans son activité
de réemploi.

Un peu moins de 3000 t sont effectivement réemployé  es, le 18 000 tonnes
restantes sont réinjectées dans la filiere industri elle DEEE

Eco Systéme soutient financierement Envie sur I'act ivité de réemploi

Une condition indispensable pour la survie de I'act ivite
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Filiere DEEE...
...Une mécanique complexe mais efficace

Envie devient un opérateur industriel comme les aut res sur la filiere des
DEEE

Sa légitimité et son savoir faire sont reconnus
Envie se positionne sur les appels d’offres des EO
Il entre en compétition avec les industriels

Il devient parfois partenaire commercial des indist riels (co-traitance, sous-
traitance...)

Des accords et des conventions sont signéesences  ens

Mise en place d’expérimentations
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Filiere DEEE...
...Une mécanique complexe mais efficace

Accord national et accord locaux avec CFF Recycling  /Derichebourg
(ex : expérimentation a Gennevilliers, Envie s’insta  lle sur une plateforme
CFF pour une activité de démantelement)

Accords locaux avec SITA, VEOLIA, COVED, PRAXYS...

Accord local d’envergure a Lille avec COOLREC... Dévelo  ppement de la
premiere unité de traitement du froid en phase compl ete
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Les effets positifs de cette stratégie

Envie détient pres de 25 % du marché de la logistigu e DEEE et 18 % du
démantélement

Envie est I'acteur leader des DEEE parmi les opérat eurs de I'ESS
Envie est reconnu comme acteur industriel et compét iteur

Effet levier : investissements, créeation de 18 structures commer ciales
(SAS ou Sarl), doublement du CA, diversification du projet social,
passerelles vers I'empiloi, travail sur la gouvernan ce des entreprises,
professionnalisation, renforcement du plan de forma tion, création de
plus de 300 emplois en insertion (550 > 850 ETP), 1 00 permanents
encadrants...

Facteur de diversification et d’'innovation (ex : i vraisons Carrefour)
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... mais aussi :

Le positionnement de compétiteur induit des relatio ns parfois plus rudes
avec les industriels.

Certaines entreprises Envie n’ont pas correctement géré la « crise de
croissance »

La crise de croissance impose une forte structurati on du réseau, plus de
cohérence, une gouvernance plus « professionnelle »

Face aux industriels, il est indispensable de se do  ter des mémes outils
et de respecter les mémes réglementations (environn  ement, transport...)
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